Zatacznik nr 2 do SIWZ
SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

»Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym dla Urzedu Miejskiego w tecznej
w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek oraz zwrotu przesytek rejestrowanych
do Zamawiajacego po wyczerpaniu mozliwosci ich doreczenia lub wydania odbiorcy
w okresie 01.01.2014 r. - 31.12.2015r.”
w rozumieniu ustawy Prawo pocztowe z dnia 12 czerwca 2003 roku (tj. Dz. U.z 2008 r, Nr 189, poz. 1159 z zm. )

Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym i zagranicznym, w zakresie
przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych o wadze do 50 g i powyzej 50 g, oraz ich
ewentualnych zwrotéw, w rozumieniu ustawy Prawo Pocztowe z dnia 12 czerwca 2003 roku (tj. Dz. U. z 2008, Nr
189, poz.1159 ze zm.).

Przez przesytki pocztowe, bedgce przedmiotem zamodwienia rozumie sie przesytki listowe o wadze do 2000 g.

(Gabaryt Ai B):

1) ekonomiczne - przesyiki nie bedace przesytkami najszybszej kategorii w obrocie krajowym i zagranicznym,

2) priorytetowe - przesyiki najszybszej kategorii w obrocie krajowym i zagranicznym, doreczane w jeden dzien roboczy
na terenie Polski, 3 dni robocze w obrebie Europy i 5 dni roboczych do wszystkich pozostatych panstw na
sSwiecie,

3) zwykte — nierejestrowane,

4) polecone —rejestrowane,

5) polecone ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) — rejestrowane, przyjete za zwrotnym potwierdzeniem
nadania i doreczone za pokwitowaniem odbioru,

6) Gabaryt A - to przesytka o wymiarach:

— minimum — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x140mm,
— maksimum — zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢ wysokosci 20 mm, szerokosci 230 mm, dtugosci 325
mm.

7) Gabaryt B —to przesytka o wymiarach:

— minimum — jesli cho¢ jeden z wymiardw przekracza wysoko$¢ 20 mm lub dtugos$é 325mm lub szerokosé
230 mm,

— maksimum — suma dtugosci, szerokosci i wysokosci nie moze by¢ wieksza niz 900 mm, przy czym
najwiekszy z tych wymiaréw (dtugosé) nie moze przekroczy¢é 600 mm.

Przez paczki pocztowe, bedace przedmiotem zamodwienia rozumie sie paczki pocztowe o wadze do 30.000 g

(Gabaryt Ai B):

1) ekonomiczne - paczki nie bedgce paczkami najszybszej kategorii w obrocie krajowym i zagranicznym,

2) priorytetowe - paczki najszybszej kategorii w obrocie krajowym i zagranicznym

3) Gabaryt A —to paczka o wymiarach:

— minimum —wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140mm,
— maksimum — zaden z wymiardow nie moze przekroczy¢: dtugos¢ 600 mm, szerokos¢ 500 mm, wysokos¢ 300
mm.
4)  Gabaryt B —to paczki o wymiarach:
— minimum - jesli cho¢ jeden z wymiardw przekracza dtugosé¢ 600 mm, szeroko$¢ 500 mm lub wysokos¢
300 mm,
— maksimum —suma dtugosci i najwiekszego obwodu mierzonego w innym kierunku niz dtugos¢ nie moze
by¢ wieksza niz 3000 mm, przy czym najwiekszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm.
Przez przesytki kurierskie rozumie sie:

1) przesytki rejestrowane z gwarantowanym terminem doreczenia z dnia na dzien

Ustugi codziennego odbioru przesytek.

1) Ustuga ta polega na pfatnym odbiorze przez przedstawiciela Wykonawcy z miejsca wskazanego przez
Zamawiajacego uporzadkowanych przesytek oraz stosownej dokumentacji potwierdzajacej ich ilos¢ i rodzaj, a
nastepnie nadaniu tych przesytek na ogdélnych zasadach w wyznaczonym urzedzie pocztowym.

2) Ustuga obejmuje wszystkie rodzaje przesytek, zaréwno w obrocie krajowym jak i zagranicznym. Odbidr
przesytek dokonywany bedzie z siedziby Zamawiajgcego, Kancelaria Ogdlna pok. 8, Plac Kosciuszki 5, 21-010
teczna, w dni robocze w godzinach od 14.00 do 15.00, z wyjatkiem Swiat. Odbioru przesytek wychodzgcych
dokonywac bedzie upowazniony przedstawiciel Wykonawcy po okazaniu upowaznienia. Upowaznienie winno
zawiera¢ co najmniej takie informacje jak: imie i nazwisko, numer dowodu osobistego, zakres udzielonego
upowaznienia.

3) Odbidr przesytek wychodzgcych w sytuacjach wyjgtkowych po uzgodnieniu telefonicznym z Zamawiajgcym.

Zwracanie przesytek do Zamawiajacego po wyczerpaniu mozliwosci ich doreczenia lub wydania odbiorcy. W

przypadku niedostarczenia przesytki Wykonawca okresli przyczyne niedostarczenia przesytki.

Ustugi pocztowe stanowigce przedmiot zamdwienia obejmujg w szczegélnosci:

przesytki listowe w obrocie krajowym o wagach:
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1) do 350 gram (gabaryt AiB),

2) 350-1000 gram (gabaryt AiB),

3) 1000 - 2000 gram (gabaryt A i B),

przesyfki listowe w obrocie zagranicznym o wagach:
1) do 50 gram (gabarytAiB),

2) 50-100gram (gabaryt Ai B),

3) 100-350gram (gabaryt AiB),

4) 350-500gram (gabaryt AiB),

5) 500 - 1000 gram (gabaryt Ai B),

6) 1000 -2000 gram (gabaryt AiB),

paczki pocztowe w nastepujacych przedziatach wagowych:

1) do1kg,
2) 1-2kg,
3) 2-5kg,
4) 5-10kg,
5) 10-15kg,
6) 15-20kg,
7) 20-30kg

Dane dotyczace ilosci zamawianych przesytek zawarte sg w zatgczniku nr 3 do SIWZ — formularz cenowy (opis
przedmiotu zamdwienia). llosci zamawianych przesytek pocztowych wskazane w formularzu cenowym s3
ilosciami przewidywanymi, ustalonymi w oparciu o ich zaktadane wystanie. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo
zmiany ilosci wysytanych przesytek pocztowych. Podstawg ustalenia wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy w takiej
sytuacji bedg zadeklarowane w ofercie ceny jednostkowe oraz ilosci faktycznie wystanych przesytek pocztowych.
Zmiana wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy dokonana w wyniku zmiany ilosci faktycznie wystanych przesytek
nie stanowi zmiany tresci umowy ws. zamdéwienia publicznego. Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie
wzgledem Zamawiajgcego w przypadku, gdy szacunkowe ilosci przesytek/ ustug (okreslone w zataczniku Nr 3 do
SIWZ, o ktéorym mowa powyzej) nie zostang w petni wykorzystane do terminu zakoriczenia umowy.
Niewyszczegdlnione rodzaje przesytek oraz zwroty do Zamawiajacego przesytek rejestrowanych niedoreczonych z
przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, beda wycenione dodatkowo zgodnie z obowigzujagcym cennikiem
Wykonawcy. Z cennika powinny wynikaé rowniez wymiary przesytek dla poszczegdlnych gabarytéw w ztozonym
wraz z ofertg ,,Formularzu cenowym” (Zatgcznik Nr 3 do SIWZ).

Przesytki bedg nadawane przez Wykonawce w dniu ich odbioru od Zamawiajgcego. W przypadku ujawnienia
nieprawidtowosci dotyczacych przyjetych do nadania przesytek, Wykonawca zobowigzuje sie do powiadomienia
Kancelarii Ogdlnej Zamawiajgcego w celu umozliwienia uzupetnienia, czy korekty, aby nie wstrzymywaé daty
nadania.

Zamawiajacy bedzie nadawat przesytki w sposdb uporzagdkowany wedtug kategorii rodzajowej i wagowej oraz
sporzagdzat w dwdch egzemplarzach zestawienie ilosciowe w ksigzce nadawczej. Przesyiki nierejestrowane
nadawane bedg na podstawie wykazu nadanych przesytek. Wykazy sporzgdzane bedg w dwdch egzemplarzach po
jednym dla Wykonawcy i Zamawiajgcego. W przypadku uszkodzenia przesytki przez Wykonawce, powinna by¢ ona
odpowiednio zabezpieczona i opisana.

Zamawiajacy umiesci na przesytkach w sposob trwaty i czytelny informacje jednoznacznie identyfikujgce adresata i
nadawce, jednoczesnie okreslajgc rodzaj przesytki /zwykta, polecona, polecona z potwierdzeniem odbioru/ z
podziatem na ekonomiczne i priorytetowe na stronie adresowej przesytki.

Wykonawca zobowigzany jest dorecza¢ przychodzace przesytki pocztowe do siedziby Zamawiajgcego tj. do
Kancelarii Ogdlnej pok. 8, Plac Kosciuszki 5, 21-010 teczna kazdego dnia roboczego w godzinach 7.00-10.00.
Zamawiajacy bedzie korzystat wytgcznie ze swojego opakowania przesytek, nie dopuszcza sie stosowania
opakowan Wykonawcy. Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci dotgczania przez Zamawiajgcego i Wykonawce do
opakowanych przesytek jakichkolwiek przedmiotéw wptywajgcych na wage przesytki oraz cene ustugi.

Wykonawca bedzie doreczat do siedziby Zamawiajacego pokwitowane przez adresata potwierdzenie odbioru
przesytki niezwtocznie w terminie deklarowanym dzien + 4. W przypadku nieobecnosci adresata, przedstawiciel
Wykonawcy pozostawia zawiadomienie o prébie doreczenia przesytki (awizo) ze wskazaniem, gdzie i kiedy adresat
moze odebrac przesytke w terminie 7 kolejnych dni, liczac od dnia nastepnego po dniu zostawienia zawiadomienia
u adresata. Jezeli adresat nie zgtosi sie po odbidr przesytki w w/w terminie Wykonawca sporzadza powtérne
zawiadomienie o mozliwosci jej odbioru w terminie kolejnych 7 dni. Po uptywie terminu odbioru przesytka
niezwfocznie zwracana jest Zamawiajagcemu wraz z podaniem przyczyny nieodebrania przez adresata zgodnie z
rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 9 stycznia 2004 r. w sprawie warunkéow wykonywania
powszechnych ustug pocztowych (Dz. U. Nr 5, poz. 34 z pdzn. zm.).

Wykonawca zobowigzuje sie dorecza¢ przesytki listowe krajowe przyjete do przemieszczenia i doreczenia:
zasadniczo w dniu nastepnym jednak nie pdzniej niz w 4 dniu po dniu nadania w przypadku przesytki listowej
najszybszej kategorii, w dniu nastepnym jednak nie pdzniej niz w 5 dniu po dniu nadania w przypadku przesytki nie
bedacej przesytka najszybszej kategorii.

Ustuge pocztowg w zakresie przesytki rejestrowanej uwaza sie za niewykonang, jezeli doreczenie przesytki
rejestrowanej lub zawiadomienie o prébie jej doreczenia nie nastgpito w terminie 14 dni od dnia nadania.
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Reklamacje z tytutu niewykonania ustugi Zamawiajgcy moze zgtosi¢ do Wykonawcy po uptywie 14 dni od nadania
przesytki rejestrowanej, nie pdzniej jednak niz 12 miesiecy od jej nadania.

Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje nie moze przekroczyé¢ 30 dni od dnia otrzymania reklamacji dotyczace;j
przesytki krajowej i 30 dni od dnia otrzymania reklamacji dotyczacej przesytki zagranicznej.

Do odpowiedzialnosci Wykonawcy za nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej stosuje sie odpowiednio przepisy
ustawy z dnia 12 czerwca 2003 r. Prawo pocztowe (tekst jedn. Dz. U. z 2008 r. Nr 189 poz. 1159 z pdzn. zm.).
Wykonawca odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug pocztowych chyba, ze nastgpito to w
skutek sity wyisze;.

Zamawiajacy zobowigzuje sie do umieszczenia na stronie adresowej przesytki w miejscu przeznaczonym na znak
optaty pocztowej napisu (nadruku) lub odcisku pieczeci o tresci uzgodnionej z Wykonawca: ,,....ccccevvveveeennnne. ”
Rozliczanie za prawidtowe wykonanie przedmiotu umowy odbywaé sie bedzie fakturami VAT wystaW|anym| w
okresach miesiecznych i bedzie dotyczy¢ ustug faktycznie wykonanych, w tym okresie.

Przyjmowanie, przemieszczanie i doreczanie wszystkich przesytek pocztowych oraz ich ewentualny zwrot i
reklamacje, bedg realizowane zgodnie z obowigzujagcymi w tym zakresie w szczegdlnosci nizej wymienionymi
przepisami: ustawy z dnia 12 czerwca 2003r. Prawo pocztowe (tekst jednolity Dz. U. z 2008 r. Nr 189 poz. 1159 z
pozn. zm.), rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury z dnia 09 stycznia 2004 roku w sprawie warunkow wykonywania
powszechnych ustug pocztowych (Dz. U. Nr 5 poz. 34 z pdzn. zm.), rozporzgdzenie Ministra Infrastruktury z dnia 13
pazdziernika 2003 roku w sprawie reklamacji powszechnej ustugi pocztowej w zakresie przesytki rejestrowane;j i
przekazu pocztowego ( Dz. U. Nr 183, poz. 1795 z péin. zm.), Swiatowej Konwencji Pocztowej — Protokdt Koricowy—
Bukareszt 2004 (Dz. U. z 2007 r. Nr 206, poz. 1495), Regulaminu Poczty Listowej sporzgdzonego w Bernie 28
stycznia 2005 r., (Dz. U. z 2007 r., Nr 108 poz. 744), Regulaminu dotyczacego paczek pocztowych sporzadzonego w
Bernie 28 stycznia 2005 roku ( Dz. U. 2007 Nr 108, poz. 745); oraz Miedzynarodowych przepiséw pocztowych.

W przypadku wystgpienia w trakcie realizacji umowy zmiany przepisbw wymienionych w pkt.24 zawarta z
Wykonawcg umowa moze podlegac aneksowaniu.



